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Was ist Ihnen bei Hindlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? @ Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022 VS. 2020

Was ist Ihnen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? @ Personen, die im Internet einkaufen

I %

B 37%

I 133%
I, 27.5%
I 15.6%
I 19.1%

Soziales Engagement (z.B. Fairtrade)
Nutzung von Okostrom

Schadstoffarme Lieferung

Verwendung nachhaltiger Verpackungen

Produkte aus nachhaltiger Herstellung

Transparenz der Warenherkunft und

Lieferkette
Transparenz der Produktionsbedingungen | NI 9.6%
Etwas anderes [N 10.1%
Weit nicht / Gar nichts [ NN 46.5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Mehrfachantwort maglich | Stat. Fehler G rgebnis: 6,0% | StichprobengréRe: 1.001 | Befragungs 1:08.12.22 - 09.12.22 | Mittelwerte Quartale

Civey

Was ist Ihnen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? @ Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF* 2022

Was ist Innen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Alter
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022 VS. 2020

Was ist Innen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Alter
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Was ist Ihnen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Alter
@ Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022

Was ist Innen bei Hindlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Geschlecht
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022 VS. 2020

Was ist Innen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Geschlecht

© Personen, die im Internet einkaufen
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Was ist Ihnen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Geschlecht
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF* 2022

Was ist Innen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft

© Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022

Was ist lhnen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft

@ Personen, die im Internet einkaufen
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Was ist lhnen bei Handlern im Internet in Bezug auf Nachhaltigkeit besonders wichtig? Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft

@ Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF* 2022

Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? © Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022 VS. 2020
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022

Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Alter
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022

Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Alter
@ Personen, die im Internet einkaufen
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Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Alter

@ Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022

Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Geschlecht
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022 VS. 2020

Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Geschlecht

@ Personen, die im Internet einkaufen
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Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Geschlecht

@ Personen, die im Internet einkaufen

@ Aufpreis fir nachhaltige Verpackungen ~ ® Langere Lieferfristen
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022

Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft

© Personen, die im Internet einkaufen

® Aufpreis flir nachhaltige Verpackungen @ Langere Lieferfristen Rickgabe von Mehrwegverpackung
@ Versand nur in Produktverpackung @ Kauf von funktionsfahiger B-Ware Ubernahme der Retouren-Kosten durch Anbieter
Andere Kompromisse @ Wiirde keine Kompromisse eingehen Weil} nicht
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022 VS. 2020

Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft
© Personen, die im Internet einkaufen

® Aufpreis fiir nachhaltige Verpackungen @ Langere Lieferfristen Riickgabe von Mehrwegverpackung
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Welche Kompromisse wiirden Sie eingehen, um im Internet nachhaltiger einzukaufen? Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft

@ Personen, die im Internet einkaufen

® Aufpreis fir nachhaltige Verpackungen @ Langere Lieferfristen Riickgabe von Mehrwegverpackung

® Kauf von funktionsfahiger B-Ware
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BEVH-CIVEY STUDIE
“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF* 2022

Was ist Ihnen beim Einkauf im Online-Handel besonders wichtig? @ Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE

“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF*“ 2022

Was ist Ihnen beim Einkauf im Online-Handel besonders wichtig? Ausaewertet nach Alter @ Personen, die im Internet einkaufen
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Was ist Ihnen beim Einkaufim Online-Handel besonders wichtig? Ausgewertet nach Geschlecht
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Was ist Ihnen beim Einkauf im Online-Handel besonders wichtig? Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft
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BEVH-CIVEY STUDIE
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Welche dieser Aussagen zu Verkaufsaktionen des Einzelhandels (z.B. Cyber Monday, Black Friday) treffen am ehesten auf Sie zu?

© Personen, die im Internet einkaufen
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Welche dieser Aussagen zu Verkaufsaktionen des Einzelhandels (z.B. Cyber Monday, Black Friday) treffen am ehesten auf Sie zu?

Ausgewertet nach Regionale Kaufkraft @ Personen, die im Internet einkaufen
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BEVH-CIVEY STUDIE
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Inwiefern stimmen Sie der Aussage zu: ,Wenn ich sparsam sein muss, finde ich im Internet bessere Angebote als in Geschaften“?

© Personen, die im Internet einkaufen
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“NACHHALTIGKEIT BEIM ONLINEKAUF* 2022

Inwiefern stimmen Sie der Aussage zu: ,Wenn ich sparsam sein muss, finde ich im Internet bessere Angebote als in Geschaften“?

Ausgewertet nach Alter @ Personen, die im Internet einkaufen
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Inwiefern stimmen Sie der Aussage zu: ,Wenn ich sparsam sein muss, finde ich im Internet bessere Angebote als in Geschaften“? Inwiefern stimmen Sie der Aussage zu: ,Wenn ich sparsam sein muss, finde ich im Internet bessere Angebote als in Geschaften*?
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