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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

 

Für die Anmeldung, Teilnahme und Durchführung an Veranstaltungen des 

 

Bundesverband E-Commerce und Versandhandel Deutschland e.V. (bevh) 

Friedrichstraße 60 (Atrium Friedrichstraße) 

10117 Berlin 

events@bevh.org 

Geschäftsführer: Christoph Wenk-Fischer 

 

gelten die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen: 

 

1. Anmeldung/ Teilnahmegebühr 

Unsere Veranstaltungen richten sich ausschließlich an Personen, die das 18. Lebensjahr vollendet 

haben und als Vertreterinnen und Vertretern von Unternehmen im Sinne des § 14 Abs. 1 BGB 

anzusehen sind. 

Die Anmeldung ist verbindlich.  

Nach Eingang Ihrer Anmeldung über www.bevh.org erhalten Sie unmittelbar eine 

Eingangsbestätigung. Ein Vertrag wird damit noch nicht geschlossen. Ein Vertrag kommt erst 

zustande mit Erhalt einer verbindlichen Anmeldebestätigung, die wir per E-Mail an die von Ihnen 

genannte E-Mail-Adresse versenden.   

 

Kann die Anmeldung für das gewünschte Angebot insbesondere mangels freier Plätze nicht 

berücksichtigt werden, informieren wir Sie hierüber und weisen auf alternative Veranstaltungen 

oder Termine hin. 

 

2. Teilnahmegebühr und Zahlarten 

Bei als kostenpflichtig gekennzeichneten Veranstaltungen erhalten Sie zusammen mit der 

Anmeldebestätigung eine Rechnung. Der Rechnungsbetrag ist nach Erhalt der Rechnung fällig. 

Alle Preise verstehen sich zuzüglich Umsatzwertsteuer. Die Teilnahmegebühr beinhaltet bei 

Präsenzveranstaltungen die Tagungskosten, wie Speisen und Getränke im Rahmen der 

Veranstaltung sowie ggfls. die Tagungsunterlagen. Sofern nicht anders angegeben, sind nicht im 

Preis enthalten Reise-, Übernachtungs- und Aufenthaltskosten der Teilnehmer. 

 

3. Rücktritt und Nichterscheinen 

Veranstaltungen, auch wenn sie kostenfrei angeboten werden, verursachen bei uns Kosten. 

Wenn Sie nicht an der Veranstaltung teilnehmen, bleiben reservierte Plätze leer und geplante 
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Kapazitäten werden nicht genutzt. Um die Möglichkeit zu haben, Absagen bei der Planung der 

Veranstaltung noch berücksichtigen zu können, möchten wir Sie bitten, uns unverzüglich über 

ein Nichterscheinen zu informieren, damit freie Kapazitäten wieder angeboten werden können. 

Sollten Sie nach Anmeldung nicht teilnehmen können, so können Sie entweder einen 

Ersatzteilnehmer nennen oder Ihre Anmeldung in Textform stornieren bei events@bevh.org. 

 

Bei entsprechender Stornierung können wir eine Bearbeitungsgebühr pro Person in folgender 

Höhe erheben:  

 

 
Bei kostenpflichtigen 

Veranstaltungen 

Bei kostenlosen 

Veranstaltungen 

Stornierung bis 14 Tage 

vor der Veranstaltung 
50% 50 EUR 

Stornierung ab 13 bis 7 

Tage vor der 

Veranstaltung 

75% 75 EUR 

Stornierung weniger 

als 7 Tage vor der 

Veranstaltung 

Vollpreis 100 EUR 

 

Nichterscheinen zur Veranstaltung ohne vorherige Stornierung in Textform gilt als Stornierung 

ab weniger als sieben Tage vor der Veranstaltung. Dies gilt auch für kostenlose Veranstaltungen 

und bei Abbruch der Veranstaltung. Maßgeblich ist jeweils der Eingang der Mitteilung an uns. 

Der Nachweis geringerer Kosten ist gestattet. 

 

4. Verschiebung und Absage von Veranstaltungen/ Wechsel von Referenten 

Wir sind berechtigt, unsere Veranstaltungen aus wichtigem Grund ganz oder teilweise abzusagen 

oder zeitlich zu verlegen, insbesondere bei unzureichender Teilnehmerzahl oder Absage bzw. 

Erkrankung der Referenten oder bei höherer Gewalt. Sie werden hiervon umgehend schriftlich 

oder per E-Mail in Kenntnis gesetzt. Bereits gezahlte Gebühren werden zurückerstattet oder auf 

Wunsch für andere Veranstaltungen gutgeschrieben. Ein weiterer Anspruch besteht nicht, außer 

in Fällen von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Wir behalten uns bei Ausfall von angekündigten 

Referentinnen oder Referenten vor, gleichwertige Ersatzreferenten zu stellen. In diesem Fall 

besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der Veranstaltungsgebühren. 

 

5. Informationsmaterialien, Urheberrecht 

Die erforderlichen Informationsmaterialien werden den Teilnehmern regelmäßig digital zur 

Verfügung gestellt und sind, sofern im Angebot nicht gesondert geregelt, im Preis enthalten. Sie 
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sind nicht befugt, die Unterlagen zu kopieren, öffentlich zugänglich zu machen oder an Dritte 

weiterzugeben. Eine Vervielfältigung oder Verwendung der Unterlagen ist nur mit ausdrücklicher 

Genehmigung gestattet. Der bevh übernehmt keine Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, 

Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten Informationen. Für den Inhalt sowie Schäden, 

die durch Nutzung derartiger Informationen und online angebotener Links entstehen, haftet 

allein der Referent. 

Ein Mitschnitt der Veranstaltung, z.B. Ton-, Bild- oder Videoaufnahmen, ist nicht zulässig. 

 

6. Haftungsausschluss 

Bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit, bei Verletzung von Körper, Leben oder Gesundheit sowie 

bei Vorliegen einer Garantie, ist die Haftung unbeschränkt. Jede weiter gehende Haftung auf 

Schadensersatz ist – soweit gesetzlich zulässig – ausgeschlossen. Eine Haftung für Folgeschäden 

aufgrund der Verschiebung und Absage der Veranstaltung ist ausgeschlossen. Diese 

Haftungsbeschränkung gilt auch zugunsten unserer Erfüllungsgehilfen. 

 

7. Vertragssprache, Speicherung des Anmeldetextes 

Der Vertragsschluss erfolgt nur in deutscher Sprache. Im Rahmen des Anmeldeprozesses haben 

Sie die Möglichkeit, Ihre Angaben noch einmal auf Richtigkeit zu überprüfen und zu ändern.  

Sie können die derzeit gültigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen auf unserer Website 

https://www.bevh.org abrufen und ausdrucken. Eine Vertragsspeicherung findet darüber hinaus 

nicht statt. 

 

8. Erfüllungsort/Gerichtsstand, sonstiges 

a) Gegenüber Kaufleuten und juristischen Personen des öffentlichen Rechts gilt: Erfüllungsort 

und Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Verträgen zwischen 

uns und Ihnen unser Geschäftssitz. 

b) Nebenabreden bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. 

 

c) Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Teilnehmers wird hiermit widersprochen. 

 

9. Datenschutzhinweise 

Ergänzend zu diesen AGB gilt die bevh-Datenschutzerklärung. 
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